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En kort bakgrund:

\ Funkas

Vara tester visar att manga har svart att forsta innehallet pa offentliga
webbplatser.

2006 undersokte Funka hur Lattlast fungerande pa webben,
resultatet pekade ut ett antal problem.

OECD-undersdkning om lasférmaga visar att endast 35% av
befolkningen kan anses vara riktigt goda lasare.

Handikapporganisationerna har inga tydliga krav pa hur offentlig
information borde utformas.

Projektet drivs av Funka Nu pa uppdrag av Afasiférbundet,
Dyslexiforbundet, Riksforbundet Attention, Sveriges Dovas
Riksforbund, Forbundet for utvecklingsstorda barn, ungdomar och
vuxna (FUB). Finansiering sker genom Allmanna Arvsfonden
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Tillganglighet — 3 delar
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Presenter
Presentation Notes
Alla 3 delarna, Teknik, Pedagogik och Språk måste fungera för att användaren ska kunna ta till sig informationen.


Modell for begriplig samhallsinformation

STATISTIK/DIAGRAM

FORDJUPNING
Steg 1

FILMER/LJUD

BILDER/ILLUSTRATIONER
(som skapar mening)

BEGRIPLIG
SAMMANFATTNING

FORDJUPNING
Steq 2 - referens

TECKENSPRAK KOMPLETTERANDE

SAMMANHANGSSKAPANDE

ANPASSAT MATERIAL
« Utvecklingsstorda
« Svenska som 2:a sprak
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Vad kan man ha problem med?

Lasa Forsta
Skriva Clektromagnetiska filt
S Hora e .K‘;mma
Styra datorn thag
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Vilka far sarskilda problem nar
webben ar otillganglig?

) Funkas

Personer med funktionsnedsattningar
Teknikovana

De som har svenska som andrasprak
Personer med arbetsskador

Personer med koncentrations- och
minnessvarigheter (stressade)

Aldre
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Projekt ska:
1. Bearbeta (riktig) information enligt modellen.
2. Utveckla testmetoder och testa begriplighet.

3. Beskriva metoder, kostnader och resurser som kravs for att
skapa mer begriplig information.
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1. Bearbeta och forenkla

i Biobankslagen (finns pa manga landstings- och kommunwebbar)

° |CE, In case of emergency (finns pa manga landstings- och

kommunwebbar)
e Kulturarvet (Vad gor Statens Fastighetsverk?)
° Eget val i hemtjénsten (Linképings kommun)
e Kalendarium (Afasiforbundet)
e Taltidning fran kassett till webb (Lansbiblioteket i Gavieborg)
i PI‘OjEkt (Vagverket)

 Anmal nagot
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Varianter som vi arbetar med:

 En begriplig sammanfattning

e Lattlast enligt konceptet lattlast
e Film

e Ljud (inlast och via talsyntes)

* Animationer

e Fotografier

e Serier/teckningar

e Teckensprak
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ICE - In Case of Emergency (om det
hander en olycka)

Lagra dina narmast anhdriga under "ICE" (In Case of Emergency) i din
mobiltelefons adressbok - det &r ett snabbt och enkelt satt for
raddnings- och sjukvardspersonal att | handelse av olyckshandelse
eller akut sjukdom komma i kontakt med anhériga.

. s PR - S S

Om di
under

ICE-kontakter kan radda ditt liv

ICE &ar engelska och betyder In Case of Emergency.

Pa svenska

Darfor &

Om du plétsligt blir sjuk eller &r med om en olycka &r det viktigt fér
polisen eller raddningspersonalen att kunna ringa ndgon som kénner

dig.

betyder det Om det hidnder en olycka.

r ICE-kontakter viktiga for dig

Sa har sparar du ett ICE-nummer i din mobiltelefon:

Ta fram din telefon. Oppna telefonboken med dina Kontakter.

1. Valj Lagg till ny kontakt.

2. Ddp din nya kontakt till ICE1 samt namnet 25 din ICE-kont:

och v
exer
anva

3. Skrivi
+46 f}
telefd
(*). 0
ringe

4. vilj

ICE kan hjalpa dig

ICE betyder Om det hdnder en olycka.

Ett ICE-nummer &r ett telefonnummer i din mobiltelef:
till n8gon som kanner dig val.

N&r du sparar ICE-nummer i din mobiltelefon
vet polisen eller ambulanspersonalen vem de ska ring,
om du blir sjuk

eller om du &r med om en olycka.

Sa hédr sparar du ett ICE-nummer
i din mobiltelefon:

1. Ta fram din mobiltelefon.
2. Oppna Kontakter.
3. Walj Lagag till en ny kontakt.

4. Skriv ICE1, namnet pa din kontakt, och vem di
till exempel "ICEL, Anna, mamma".

5. Skriv telefonnumret.
Borjia med Sveriges landsnummer, +46.
Sedan riktnumret utan férsta nellan,
S3 har kan det se ut:
+46 8§ 555 770 60.

6. Lagg till tecknet * efter telefonnumret.

y Funka
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Landsnummer
Rikthummer utan nolla

Telefonnummer

Skriv in telefonnumret. Skriv Sveriges landsnum
“+46" forst och ta bort forsta nollan i riktnumret

B yuD AV (®IGEN I BAKAT MPAUS FRA
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http://www.funkanu.se/Projekt/Begriplig-samhallsinformation/Producerat-material/Ge-instruktion-om-hur-nagot-gar-till/ICE-om-det-hander-en-olycka/ICE-originaltext/�
http://www.funkanu.se/Projekt/Begriplig-samhallsinformation/Producerat-material/Ge-instruktion-om-hur-nagot-gar-till/ICE-om-det-hander-en-olycka/Bearbetad-text-ICE/�
http://www.funkanu.se/Projekt/Begriplig-samhallsinformation/Producerat-material/Ge-instruktion-om-hur-nagot-gar-till/ICE-om-det-hander-en-olycka/Lattlast-ICE/�
http://www.funkanu.se/PageFiles/2200/ICE FILM MED TEXT utan popup 2009-02-25.swf�
http://www.funkanu.se/Projekt/Begriplig-samhallsinformation/Producerat-material/Ge-instruktion-om-hur-nagot-gar-till/ICE-om-det-hander-en-olycka/Film-ICE/�
http://www.funkanu.se/Projekt/Begriplig-samhallsinformation/Producerat-material/Ge-instruktion-om-hur-nagot-gar-till/ICE-om-det-hander-en-olycka/Teckensprak-ICE/�
http://www.funkanu.se/PageFiles/2200/ICE.mp3�

i

teatrar och militarhus.

VAD GOR. STATENS FASTIGHETSVERK?
Vi bevarar ach skiter
! bypggradlerna, =

@ att de inte slits ut.

e

Vi bymyger om, =4 att de
kan anvindas,
till exermpel som kontor.

s

Wi ser till att alla kan
% bestka byggnadema.

Wi bygger myt, till exernpel srenska
ambassader utomlands.

=

“tklken
@c . 4

Vi shistar om statens
sk och mark.

¥ | Brafrukost

Kmon och sial

1
Densom dter bra mat kdnner sig ofta pigg heladagen. -

Med rattmat &r detocks3 Iattare att halla sig frisk.
Ochdetar latt att ata ratt.

Dettycker Ulrica Lindstrom som &r dietisti Landstinget
Géavleborg.

Det bista &r att 4ta mat flera ganger varje dag
pdungefar sammatid.

D3 mar vi bra och kroppen fungerar som den ska.
Mangaav oss behdver ocksa dtandgra mellanmal.
- Deté#r inte bra att lata kroppen vara utan mat
imangatimmar, sdger Ulrica Lindstrém.

1

Vimar bast av att 4ta frukost, lunch och middag varje dag - Lis vidare
Girna ocksd tvd mellanmal.. www.frukost.nu
| wwwfrukt.org

0:A5/1:41 | 4] = W]

am

Tillhaka

Biobankslagen

Far vi spara ditt blod?

Du bestdmmer sjélv om vi

far spara dina blodprover,
cellprover och vévnadsprover
i sjukvardens biobanker.

Varfor vill ni spara mitt blod?

Vad hander om jag svarar nej?

Vad hander om jag svarar ja?

Las mer om Biobankslagen.

J
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2. Testa!

1. Utarbeta testmetoder.
2. Testa pa riktiga personer.

Personer med:

e Afasi

e Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
e Dyslexi

e Utvecklingsstdrning

e DoOva

e Svenska som andrasprak

e Kontrollgrupp

v Funkas
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Testupplagg och testmetoder

e Hur mater man att nagot ar begripligt?

* Enkla tester som en informationsavdelning kan upprepa i
sin egen verksamhet

e Utveckling av test- och analysverktyg

* Forskarmedverkan fran Certec, Lunds Tekniska Hogskola
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Kulturarv O (Grupp 1K)

Statens(3) fastighetsverks(4) malsattning(4) kan sammanfattas(1) i fyra
punkter: ett bevarat(2) och faradlat{14) kulturhistoriskt(4) varde(2), en

engagerad(3) allmanhet(1), utveckling av fastigheterna(1) och basta mdjliga

ekonomiska(1) resultat{1). Utifran dessa punkter ska kulturarvet(s)
forvaltas(3).

Forvaltning av det nationella(1) kulturarvet(3)

Statens(1) fastighetsverk(1) farvaltar(2) det nationella(2) kulturarvet(2).
Det ar fastigheter(1) som haft en vasentlig({d) roll | Sveriges historia och
som darfér g5 av staten(1). Des=a fastigheter(1) representerar(3) stt
mycket stort kulturhistoriskt(2) och samhallsekonomiskt(7) varde(1). De
levandeqgédr{7) var historia och utgér en far alla medborgare(1) gemensam
referensram(12) som kan bidra till delaktighet({3) och trygghet.

Organisation(1) och arbetsuppgifter

Varje farvaltare(4) och specialist inom werket arbetar fér att de mal som
fastetsllts(2) for kulturarvearbetet(S) uppnas(1). En vaszentlig(3) del i detta
ar att intentionerna(13) i verkets(1) farvaltningspolicy(15],
vardprograminstrultion(14) mi(1) fl{1) dekument{1) f&r statliga(1)

bwagagnadsminneni(4) blir kinda och efterlevs(4). Arbetsuppagifterna innefattar

(1) hela férvaltningskedjan(s), dvs fastighetsdrift{S) och -underhall{3),
verkeamhetsanpaszzning(8), anldggning(4) och byggande och aveser(1) bade
hus occh mark.

Statens fastighetsverk(1), SFV, &r en myndighet som skiter om den stérsta
delen av Sveriges byggda kulturarv(1). Exempel(1) pd kulturarv(1) &r slott
och befastningari(4), regeringsbyaanader(4), museer(1), teatrar,
ambassader(1) och parker, kungsgardar(1), militirhus(1), residens(4) och
herrgardar(1).

Vi skiter ocksd om mark som staten dger. Till exempel{1) parker,
jordbrukesmark:, skogar och fidllmark(1) dir samernas(2) renar betar(2).

Manga av fastigheterna(1) har spelat{1) en viktig rell(1) i Sveriges historia.
De har ett stort varde, bade kulturhisteriskt(1) och ekonomiskt.

SPY har flera olika uppaifter:

# /i har hand om vardefulla fastigheter{1) sa att de inte dndras eller
elits(3) ut.

s Vi bygger om fastigheterna(1), =a att de till exempel(1) kan
anvandas som modernal(2) kontor.

* i =er till att manniskor kan se och bestka byggnader, parker och
skogar.

& i skoter om fastigheterna(l) och =ser till att allt i husen fungerar.

& i bygger ocksa nya hus, till exempel(1) svenzka ambassader(1)
utomlands.

# /i skiter om statens skog och mark, sa att skog och mark far vara
kowar och far fortedtta att vaxa som de gér nu, dven i framtiden.

.-1 Funkas
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Statens fastighetswverk(1), SFY(1), har hand om Sveriges kulturarv(2).

Swveriges kulturarv(1) &r gamla, viktiga hus och mark som staten(1)
dger. (1);

Exempel(1) pa hus &r slott, gamla borgar(1), teatrar och museer.

Exempel(1) pd mark &r parker, jordbruksmark(1),
skogar och fjallmark(2) dar samernas renar betar.

Wi har flera olika uppgifter:

® /i har hand om husen och gér sa att allt | husen fungerar.

Wi renoverar(l) och bygger om husen nar det behdwvs.

s Vi bygger om fastigheterna(1), =3 att de till exempel kan anvindas
som moderna kontor.

# /i vill att manniskor ska kunna se och besdka vara byggnader,
parker och skogar.

* Vi bygger ocksa nya hus, till exempel svenska ambassader(2)
utomlands.
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2. Bedomning av svarighetsgrad

Vildigt latt Vildigt svart

Kontrollfragor

3. Varfor ar det bra att lagga in en ICE-kontakt i din telefon?

a) Polisen kan ringa dig om det hander en olycka

b) Polisen kan ringa ndgon du kdnner om det hander en olycka
c) Polisen kan fora statistik éver olyckor

.1 ‘?iﬁgg?ls;glighetsdcgcr Fu n ka N u

Stockhelm | 15-146 april 2009




Hur svart ar det da?

Under perioden januari — juni 2009 genomfor vi en rad olika tester. Just nu ar vi alltsa
mitt inne i testperioden. Men redan nu ser vi en del tendenser:

Originalen ar (nastan) alltid for svara. En ordentlig bearbetning av originalet ger
stor effekt. Anvandarnas bedomer genomgaende en bearbetning av
originaltexten som betydligt lattare.

Bilder och filmer ger stor effekt. Aven bilder i en film ger stor effekt. Till exempel
ar det bra att lagga in bilder pa adresser och telefoner eller instruerande bilder i
en teckensprakig film.

Produktion av lattlast ger en viss forbattring jamfort med en begripligt skriven
forlaga. Har verkar det dock vara skillnader mellan informerande och
instruerande texter.

Manga som beddmer informationen som latt svarar anda fel pa nagon
kontrollfraga.

Skillnaden inom varje kontrollgrupp ar stor. Det galler vad man uppfattar som
svart samt vilken form av material man foredrar.

o)
4’52/47
/4, .,
4,9)7

Vildigt late

_.-1 Funkas
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3. Dokumentera

Handbok pa webben for redaktorer! (Nar projektet ar
klart)

e Hur jobbar man med alternativa format?
e Tidsatgang och arbetsprocesser
e Kosthader

e Handikapporganisationernas krav pa offentlig
information
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Det finns inga normalanvandare.
www.funkanu.se/begripligt
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